
MANUAL FONDOS MUTUOS
¡Aprende a operar en Fondos Mutuos con nosotros!



2. Dirígete a la sección Invertir > Fondos Mutuos y selecciona Ingresar Orden.

3. En esta sección tendrás la opción de realizar Aporte, Rebalanceo o Rescate.

1. Ingresa a www.ccbolsa.cl e inicia sesión en tu sitio privado con RUT y clave.



1. Selecciona la opción Aporte y la cuenta en la cual quieres realizar el aporte de Fondos 
Mutuos.

Recuerda que la seria A y P 
tienen distintas condiciones 
de inversión, revisa esta 
información en nuestro sitio 
web.

Puedes aportar en más de un Fondo 
Mutuo a la vez seleccionando el botón 
“+” y completando el formulario siempre 
y cuanto tengas dinero disponible.

APORTE
Si quieres realizar una nueva inversión de Fondos Mutuos sigue los siguientes pasos:

2. Ingresa el Fondo Mutuo que deseas junto a la serie y el monto. Una vez ingresados 
todos los campos debes seleccionar “+” y luego Ingresar Orden.

Solo debes seleccionar 
cuenta en el caso de 
que tengas más de una.

Debes tener saldo 
disponible en tu caja 
para realizar el aporte.



3. Una vez ingresada la orden de Fondos Mutuos se te solicitará revisar y confirmar, 
seleccionando Confirmar Orden.

Si no confirmas la orden, esta no será ejecutada.

Además puedes revisar el estado de tu orden en tu sitio privado en la sección Invertir > 
Fondos Mutuos > Ordenes Vigentes.

Recuerda revisar bien 
la información antes 
Confirmar Orden.

Te llegará un correo con el estado de tu orden.

4. Al confirmar la orden verás el siguiente mensaje, en la parte inferior de tu pantalla, 
en donde podrás ver el Estado de tu Orden. 

Nombre Apellido su orden ha sido ingresada correctamente



REBALANCEO
Esta herramienta te permite traspasar tu inversión de un Fondo Mutuo a otro en un solo 
paso, sin la necesidad de rescatar de un fondo para aportar en otro.

1. Selecciona la opción Rebalanceo y luego la cuenta en la cual quieres realizar el 
rebalanceo de Fondos Mutuos.

2. Una vez seleccionada la opción rebalanceo y la cuenta, podrás ver los Fondos Mutuos 
que tienes en custodia en esa cuenta y el monto invertido en cada uno de ellos.

Solo debes seleccionar 
cuenta en el caso de 
que tengas más de una.



4. Luego debes escoger el/los Fondos Mutuos de destino en los cuales realizarás el 
rebalanceo, ingresar el porcentaje que deseas ingresar en cada uno y luego seleccionar 
Ingresar Orden.

Puedes rebalancear
en más de un fondo y 
distribuir el porcentaje.

Para rebalancear en más de un 
fondo y distribuir el porcentaje, 
debes seleccionar “+”

3. Ingresa el porcentaje que deseas rebalancear. Puedes rebalancear uno o más Fondos 
Mutuos, luego selecciona Confirmar.



Además puedes revisar el estado de tu orden en tu sitio privado en la sección Invertir > 
Fondos Mutuos > Ordenes Vigentes.

Si no confirmas la orden, esta no será ejecutada.

5. Una vez ingresada la orden de Fondos Mutuos se te solicitará revisar y confirmar, 
seleccionando Confirmar Orden.

Recuerda revisar bien 
la información antes 
Confirmar Orden.

Te llegará un correo con el estado de tu orden.

6. Al confirmar la orden verás el siguiente mensaje, en la parte inferior de tu pantalla, 
en donde podrás ver el Estado de tu Orden. 

Nombre Apellido su orden ha sido ingresada correctamente



1. Selecciona la opción Rescate y luego la cuenta en la cual quieres realizar el rescate de 
Fondos Mutuos.

RESCATE
Te permite rescatar la inversión que mantienes en un Fondo Mutuo, para esto sigue los 
siguientes pasos:

2. Una vez seleccionada la opción rescate y la cuenta, podrás ver los Fondos Mutuos 
que tienes en custodia.

Solo debes seleccionar 
cuenta en el caso de 
que tengas más de una.



3. Deberás seleccionar el Fondo Mutuo, ingresar el porcentaje que quieres rescatar y 
seleccionar “+” para ingresarlo. En el caso que quieras rescatar más de un fondo deberás 
registrarlos uno a uno.

4. Una vez ingresado el rescate deberás escoger si quieres que este dinero quede en tu 
Cuenta CCBolsa o si lo quieres retirar a través de tu Cuenta Bancaria o de un Vale Vista.

Todos los Fondos Mutuos cuentan con un plazo de rescate los cuales van desde de 1 a 4 días hábiles. 
Puedes revisar el plazo de rescate enla ficha del fondo, la cual puedes encontrar en Análisis > Detalle de 
Mercado > Fondos Mutuos > Ver más fondos y selecciona Ver Ficha.

En el caso de que retires a través 
de tu Cuenta Bancaria o Vale Vista 
debes considerar un día hábil más 
para tener este dinero disponible 
en el medio de pago solicitado.

Recuerda que debes esperar que liquide el fondo para tener este dinero disponible.



Además puedes revisar el estado de tu orden en tu sitio privado en la sección Invertir > 
Fondos Mutuos > Ordenes Vigentes.

5. Una vez ingresada la orden de Fondos Mutuos se te solicitará revisar y confirmar, 
seleccionando Confirmar Orden.

Si no confirmas la orden, esta no será ejecutada.

Recuerda revisar bien 
la información antes 
Confirmar Orden.

Te llegará un correo con el estado de tu orden.

6. Al confirmar la orden verás el siguiente mensaje, en la parte inferior de tu pantalla, 
en donde podrás ver el Estado de tu Orden. 

Nombre Apellido su orden ha sido ingresada correctamente



1. Vigente en Negociación: Al ingresar una orden esta pasará automáticamente a Estado 
de Negociación. Mientras la orden se encuentra en este estado, podrás anularla.

2. Ejecutada: Luego del Estado de Negociación tu orden pasará a estar Ejecutada. En este 
estado la orden ya no se podrá anular.

En CCBolsa las ordenes de Fondos Mutuos se 
ejecutan a las 10:30 am, por lo tanto si deseas 
anularla debe ser antes de este horario de ejecución.

En CCBolsa las ordenes de Fondos Mutuos se ejecutan a las 
10:30 am, por lo tanto si realizas la orden después de este 
horario, esta se ejecutará al día hábil siguiente al mismo horario.

ESTADO ORDEN
 Esta sección te permitirá visualizar en la etapa del proceso que se encuentra tu orden.

Cada vez que tu orden cambie de estado se te notificará a tu correo.

Cada vez que tu orden cambie de estado se te notificará a tu correo.



Si tienes dudas con el proceso escríbenos a contactenos@consorciocb.cl

Una vez solicitada la anulación el estado de tu orden pasará a Anulada automáticamente. 

3. Anulada: Para anular una orden debes solicitar la anulación. Esto lo puedes realizar 
solo si la orden se encuentra en estado de negociación.

Cada vez que tu orden cambie de estado se te notificará a tu correo.



contactenos@consorciocb.cl


